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PROGRAMME 

FORMATION 

1 

PUBLIC :  
Tous les personnels qui participent à la communication autour 
de la mort, des lésions traumatiques brutales et des 
pathologies médicales avec un pronostic fonctionnel ou vital 
sévère. 

PREREQUIS : Aucun 

DATES : Cf. catalogue formation et/ou site internet du CESU 
74 

DUREE : 1 jour (7heures) 
HORAIRES : 08h30 – 17h00 

LIEU : CESU 74 
Centre Hospitalier Annecy Genevois site Annecy. 

COÛT : 281 euros par apprenant (Tarif de groupe possible) 

MODALITES D’EVALUATION : 
Évaluation formative, auto et hétéro-évaluation avec : 
- Mise en situation 
- Processus en groupe d'apprenant "essai erreur" 
- Questionnements ciblés 
- Analyse continue avec les participants 
- Evaluation "delta/plus » : comparaison aux 
recommandations, analyse des écarts, processus 
d'amélioration. 

METHODES PEDAGOGIQUES : 
La formation combinera différentes méthodes pédagogiques, 
avec une place prépondérante donnée à la simulation en 
santé. 

TECHNIQUES PEDAGOGIQUES : 
- Techniques de pédagogie active 
- Résolution de problèmes et apprentissage par problème 
- Mises en situation apprenante/scénario authentique 
- Apprentissage par simulation 
- Ateliers pratiques, ateliers de geste, apprentissages 
procéduraux. 

INTERVENANT(S) : 
Médecins, infirmiers, ambulanciers, enseignants en soins 
d’urgence du CESU 74. 
Technicien en simulation en santé. 
 
MODALITES ET DELAIS D’ACCES : 
Bulletin d’inscription à retourner par courriel :  
formation.continue@ch-annecygenevois.fr au plus tard 7 
jours avant la formation. 

ACCESSIBILITE : nous consulter pour répondre à vos besoins. 

 

      

Communications complexes : annonces de la maladie grave, de la mort, du 

pronostic sévère 

  

 

L’annonce d’un décès, d’un cancer ou d’une maladie 

incurable constitue une situation complexe et 

émotionnellement forte, nécessitant des compétences 

spécifiques de communication et d’accompagnement. 

Cette formation, basée principalement sur la simulation en 

santé, permettra aux participants de développer des 

repères et des savoir-être pour mieux appréhender et gérer 

ces situations d’annonce. 

 

Objectifs : 

- Sensibiliser les participants à la gestion des 

situations d'annonce de la mort et de pronostics 

péjoratifs.  

- Apporter des éléments conceptuels relatifs à cet 

accompagnement.  

- Développer des aptitudes à la prise en charge de 

ces urgences médico-psychologiques. 

 

Contenu de la formation :  

- La mort : représentations psychiques et culturelles 

- L'annonce : une communication à haute 

contrainte 

- La relation d'aide : définition, principes, rôle de 

l'équipe soignante 

- Expliciter les mécanismes de défense pouvant se 

manifester lors de cette annonce 

- Offrir des repères sur les différentes étapes du 

deuil, en particulier la première étape du déni 

- Aborder les savoir être à travers les notions 

d’empathie, de juste distance, d’auto empathie. 
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